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A Movesa Motores e Veículos Ltda. é uma Concessionária de veículos pesados,

autorizada Scania, que atua no mercado há quase 50 anos trazendo aos seus

clientes o conforto e segurança necessários desde a escolha do seu veículo até

toda sua vida útil, a fim que o transportador tenha foco em suas atividades e

obtenha rentabilidade em seus negócios.

Além disso, a Movesa é uma empresa alicerçada em sólidos valores e princípios

adquiridos ao longo da sua história. Diante de uma cultura tão fortalecida, a

empresa construiu uma forte identidade alinhada com os princípios da ética e

transparência.

Nessa perspectiva, a empresa também realiza as suas operações baseadas nos

seguintes preceitos:

–Respeito ao indivíduo e ao meio ambiente;

–Visão estratégica com foco no resultado para clientes, acionistas e colaboradores;

–Sustentabilidade econômica e social.

A partir da nossa missão, estabelecemos as nossas ações de Compliance e

Integridade, estabelecendo políticas, normas e procedimentos, avaliando os riscos

das operações da Empresa e promovendo um relacionamento ético com as partes

interessadas (steakholders).

A Movesa, além das suas atividades empresariais, possui o compromisso social de

colaborar para uma sociedade mais equitativa e justa. Desse modo, a empresa

apresenta aos seus funcionários, parceiros, clientes e ao público em geral a edição

do seu Manual de Compliance.

Voltaire Novais Chequer

Diretor Geral

Mensagem do Diretor
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   A Movesa conta com uma estrutura de Governança adequada e que

proporciona segurança e higidez às suas negociações. Essa estrutura

contempla conceitos propícios à construção de um ambiente seguro, onde os

principais riscos associados aos negócios são mitigados.

   Neste esteio e com o aperfeiçoamento da Legislação no tempo, o controle da

Governança e a transparência das atividades deixaram de ser uma opção e

transformaram-se em parte importante de um modelo de negócios. Na busca

desse ambiente seguro, a Movesa vem utilizando em seu Programa de

Integridade:

1.Introdução

1.1 Auditoria Interna

Por meio das suas auditorias e avaliações da governança, dos
riscos, dos registros e controles contábeis e financeiros, buscando
demonstrar a transparência da gestão;

1.2 Gerenciamento 
 

Por meio de avaliações e controles rotineiros dos riscos
que impactam nos objetivos estratégicos e nos principais

processos que permeiam as operações da Empresa;

1.3 Conformidade e Controles Internos

Por meio de ações pontuais de avaliação e monitoramento da
efetividade dos controles internos que mitigam os riscos e atribuem
conformidade às operações da Empresa;

1.4 Ética e Conduta
 

A empresa possui um código de conduta, instituído e
formalmente aprovado, válido para todos os níveis

hierárquicos da Empresa;



1.8 Gestão de Pessoas
 

Por meio da busca do equilíbrio entre os colaboradores e o
contexto no qual a Empresa está inserida, alicerçando a

satisfação das partes na busca pelo atingimento dos
objetivos estratégicos;

1.6 Ouvidoria
 

Por meio de canais próprios para ocorrências,
reclamações e sugestões e de normas específicas para o

tratamento;
 

1.7 Jurídico

Por meio da identificação e interpretação de leis que
impactam os negócios;

1.5 Compliance

A empresa estabelece regras padronizadas de comportamento,
cooperando para um ambiente favorável ao cumprimento dos marcos
regulatórios e das normas relacionadas a princípios e valores;

1.9 Contábeis

Todas as atividades financeiras, fiscais e contábeis da Movesa são
registradas por meio de documentações periódicas e ferramentas
adequadas para cada uma das finalidades. Por isso, os registros
contábeis refletem, de forma completa e precisa, todas as operações.
A empresa atua em conformidade com as normas contábeis nacionais,
e a regularidade das  operações é avaliada e garantida por nossa
equipe interna e por uma auditoria externa realizada periodicamente.

A união de todas estas ferramentas possibilita que a Movesa realize as suas

atividades com transparência e responsabilidade.



O Compliance visa o desenvolvimento de uma cultura favorável à

disseminação e ao cumprimento da legislação e das normas e regras em vigor

e fomenta o respeito às normas internas, bem como padroniza

comportamentos éticos dentro da Organização.

2. Conceito

Estar adequado à cultura “ Compliance” significa ter

respeito e aderência à legislação, demonstrando

consciência empresarial e responsabilidade social.

O presente Manual tem como propósito formalizar, sistematizar e divulgar as

regras de Compliance da Movesa, auxiliando o entendimento da Empresa

sobre certos assuntos relevantes.

A formalização dessas regras, padronizando e orientando procedimentos

corporativos, contribuirá para: 

3. Objetivo

minimizar a exposição de riscos à imagem da Empresa e dos
colaboradores; 

padronizar o relacionamento com clientes e fornecedores; 

definir regras claras com a responsabilidade social corporativa da
empresa; e 

orientar os colaboradores sobre a postura considerada adequada
pela Empresa.



A MOVESA considera que as boas práticas abaixo identidicadas são

orientadoras para uma postura ideal quanto aos seus valores em situações que

envolvam assuntos sensíveis:

4.Regras de Compliance

4.1.Percepção aos riscos

Cabe a cada colaborador, dentro da sua área de atuação, assegurar a redução de

riscos em função da melhoria dos processos e controles, a fim de proteger a Empresa,

seus clientes e outros colaboradores. 

É vedado o acatamento de instruções verbais de clientes ou colaboradores, de nível

hierárquico mais alto ou não, que conflitem ou ignorem condições formalizadas por

normas e documentos instituídos. 

A atividade de Segurança da Informação tem

como propósito manter a privacidade de dados,

adequando às necessidades da Movesa. Para isso,

possui uma Diretriz de Segurança da Informação

e Comunicação que orienta as diversas atividades

dessa área. A empresa encontra-se adequada aos

ditames da LGPD (Lei Geral de Proteção de

dados).

4.2 - Segurança da Informação

O cumprimento dessa Diretriz de Segurança é dever de todos os colaboradores. O

detentor da informação tem como responsabilidade a manutenção de medidas

apropriadas à segurança e à proteção da informação.  Portanto, são diretrizes para

cumprimento: 



Salvaguardar toda informação da Empresa, criada ou utilizada na execução

das suas atividades;

Não permitir a revelação, reprodução, modificação ou destruição de

informações não autorizadas; 

Quaisquer ações ou situações que possam expor a Empresa, direta ou

indiretamente, à perda financeira ou de imagem;

Uso indevido de dados corporativos, equipamentos, software, divulgação não

autorizada de  informações sem a permissão expressa do proprietário da

informação;

A não comunicação imediata à Segurança da Informação de quaisquer

violações ou atitudes anormais que, porventura, venham a tomar

conhecimento ou cheguem a presenciar; e

A não aderência à Diretriz de Segurança da Informação e suas definições que,

dependendo do caso, pode ser considerada falta grave ou violação.

São consideradas violações à Política e Normas de Segurança da Informação as

seguintes situações, não se limitando as mesmas:

São considerados como parte dos Sistemas de Informações da Empresa todos os

programas de informática, incluindo (sem limitação) os e-mails, os sistemas

instalados nos computadores de propriedade da Movesa, assim como os bancos de

dados que a empresa utiliza para o armazenamento de suas informações e de seus

clientes e os sistemas que venham a ser desenvolvidos, direta ou indiretamente, pela

equipe da Empresa.

Os equipamentos e os computadores de propriedade da Movesa, assim como os

bancos de dados utilizados que sejam disponibilizados aos colaboradores, deverão

ser utilizados de forma a atender, exclusivamente, às finalidades corporativas.

4.3 - Uso dos Sistemas de Informações



A obtenção de cópias de arquivos de qualquer extensão,  em computadores da

Movesa, originados em máquina remota (download) depende de autorização

expressa e prévia da área responsável e deverá observar os direitos de propriedade

intelectual pertinentes, tais como copyright, licenças e patentes.

Em hipótese alguma será permitida a cópia de softwares piratas ou que não

respeitem direitos de propriedade intelectual, bem como aqueles que firam os bons

costumes ou que promovam discriminação de qualquer tipo ou espécie.

A Empresa disponibiliza endereço eletrônico 

a todos os seus membros, sendo o mesmo 

destinado para fins exclusivamente corporativos. 

Sua utilização deverá ser feita para questões 

relacionadas às atividades profissionais e à 

finalidade da Empresa, sendo, no entanto, 

permitida a utilização pessoal de forma moderada. 

Os e-mails Corporativos enviados ou recebidos, bem como seus 

respectivos anexos e os arquivos constantes nos computadores de 

propriedade da Empresa, poderão ser monitorados pela área de 

Segurança das Informações.

Ante a possibilidade de acesso aos e-mails e arquivos, os colaboradores não devem

manter nos computadores quaisquer dados ou informações particulares que não

devam ser conhecidas e/ou acessadas. 

Os e-mails corporativos recebidos, quando abertos, deverão ter sua adequação às

regras vigentes. Não será admitida, sob qualquer hipótese, a manutenção ou o

arquivamento de mensagens de conteúdo ofensivo, discriminatório, pornográfico ou

vexatório, sendo a responsabilidade apurada de forma específica em relação ao

destinatário da mensagem. 

A navegação pela Internet deverá ocorrer por necessidade do serviço. É vedado o

acesso a sites inapropriados ou que firam a moral e os bons costumes. As senhas são

de caráter sigiloso, pessoal e intransferível e serão fornecidas aos colaboradores para

acesso aos computadores, à rede corporativa e ao correio eletrônico corporativo. Em

nenhuma hipótese as senhas deverão ser transmitidas a terceiros. 



4.4 - Código de Conduta e Manual do Colaborador

Todos os colaboradores devem se assegurar do completo conhecimento do Código de

Conduta e Manual do Colaborador da Movesa e de todas as normas e regulamentações às

quais a empresa está sujeita.

A Movesa está comprometida com elevados padrões de conduta e comportamento,

adotados por seus colaboradores no desempenho de suas atividades funcionais, dos quais

se espera o pleno cumprimento. 

Para maximizar o alinhamento a esta visão, é adotado o padrão

 ético instituído no Código e igualmente no Manual do 

colaborador, que representa documentos formais, de 

referência institucional, para norteamento da conduta

 pessoal e profissional de todos os colaboradores, 

independentemente do cargo ou função que 

ocupem.

O propósito maior é estabelecer um 

comportamento ético pautado em valores

compartilhados por todos, reduzindo a subjetividade das interpretações pessoais sobre

princípios morais e éticos. Este padrão ético fornece um conjunto mínimo de regras de

conduta a serem seguidas por seus membros.

4.5 - Publicidade

Em termos legais, a publicidade não está restrita à divulgação em meios tradicionais, como

jornais, revistas, rádio, televisão e internet. Apresentações, cartas, folhetos e relatórios

destinados a divulgar os serviços e produtos da Movesa para clientes potenciais, também

são considerados publicidade e, por isso, devem respeitar as diretrizes estabelecidas na

Política de Divulgação de Informações.

Toda publicidade emitida em nome da Empresa deve estar, não só em concordância com

as regulamentações existentes, mas também deve zelar para divulgar da forma mais

adequada possível a marca Movesa. Qualquer material de divulgação deverá ser

previamente aprovado pela Diretoria.



cadastrar com seus nomes próprios e com e-mails pessoais, evitando gerar vínculos com a

empresa. Não é permitida a publicação ou o compartilhamento de informações

confidenciais da empresa nas redes sociais, o que só poderá ser realizado caso a

informação se torne pública, ou seja, que já tenha sido previamente publicada nos veículos

de comunicação oficiais e autorizados pela Movesa. 

Assim, os colaboradores, ao expressar qualquer opinião pessoal nas redes sociais, deve

levar em consideração que esses ambientes são públicos e que o conteúdo de sua

mensagem pode prejudicar a reputação da empresa.

Caso exista algum contato com qualquer situação de risco à imagem e à reputação da

empresa ou de seus colaboradores ou sócios, procure pela área de Marketing e informe o

ocorrido.

4.6 - Relacionamento com a Imprensa e com as redes

sociais

4.7 - Propriedade Intelectual

Conforme disposto na ampla gama de legislação a respeito, todos os documentos,

arquivos, modelos, metodologias, fórmulas, cenários, projeções, análises e relatórios

produzidos, desenvolvidos por força das atividades na Empresa ou a elas diretamente

relacionadas, têm sua propriedade intelectual atribuída à Movesa. 

É vedado o envio a terceiros, a reprodução, a utilização ou a adaptação fora do ambiente de

trabalho, em qualquer circunstância, de qualquer item sujeito à propriedade intelectual da

Movesa, ressalvados os casos em que houver autorização expressa e por escrito pela

Diretoria.

Da mesma forma que a publicidade, o relacionamento com

 a imprensa deve ser pautado no compromisso de fornecer 

informações precisas e transparentes, de forma a manter

uma relação de confiança com os meios jornalísticos e a boa

 imagem da empresa, perante o público em geral. Neste

contexto, apenas o Diretor ou alguém investido por este 

pode atuar como porta-voz da empresa. 

Já em relação às redes sociais, os colaboradores devem se 



4.8 - Informação Privilegiada

As informações privilegiadas devem ser mantidas em sigilo por todos que a elas tiverem

acesso, seja em decorrência do exercício da atividade profissional ou de relacionamento

pessoal. 

São exemplos de informações privilegiadas: informações verbais ou documentadas de 

transações comerciais, resultados financeiros operacionais, alterações societárias (fusões,

cisões e incorporações), informações sobre compra e venda de empresas e qualquer outra

informação estratégica que seja classificada de acordo com confidencialidade firmada

entre a Movesa e terceiros.

Mesmo após a saída e/ou rompimento de vínculo empregatício, por qualquer motivo, os

empregados permanecerão obrigados a observar as regras vigentes, estando sujeitos à

apuração de responsabilidade na esfera judicial. 

O empregado que, por natureza do trabalho, tiver acesso a uma

informação privilegiada, não deve divulgá-la ou utilizá-la em

benefício próprio ou de outrem, sob pena de sanções trabalhistas,

sem prejuízo, a depender da extensão do dano, de

responsabilização nas esferas cível e criminal.

4.9 - Sigilo Profissional

Os colaboradores estão adstritos ao dever de guardar, proteger e preservar o sigilo

profissional.

Os contatos com os clientes e com o mercado em geral devem ser realizados de forma a

preservar o sigilo das informações. O dever de segredo profissional abrange toda a

informação sobre os negócios, incluindo planos de promoção comercial, contratos,

listagem de clientes, base de dados, patentes e propriedade intelectual, sistemas,

programação informática, custos, estratégias e assuntos de competitividade comercial. 

Nenhum colaborador pode desempenhar atividades conflitantes com os interesses da

Empresa, nos termos da legislação aplicável. Enquanto estiverem trabalhando na Movesa

e, mesmo após terem deixado a empresa, devem proteger a confidencialidade das

informações, de modo que não devem ser de domínio público. 



A lavagem de dinheiro, por exemplo, é a prática criminosa que consiste em converter ou

transformar bens ou dinheiro, obtidos com prática de atividades 

ilícitas, em capitais aparentemente lícitos ou, ainda, prover 

recursos legais a serem utilizados com propósitos ilícitos, 

mediante colocação de tais bens ou dinheiro no sistema 

financeiro. A Movesa entende que a melhor forma de 

contribuir para a prevenção deste crime é estabelecer 

políticas e procedimentos rígidos que impeçam que seus 

produtos e serviços sejam utilizados para tais atividades.

Da mesma forma, os colaboradores devem evitar manter em suas mesas papéis e

documentos confidenciais e manter sigilo sobre senhas de computador, rede e sistemas.

Todos devem garantir que o acesso à área de trabalho seja feito somente por pessoa

autorizada. 

Questões delicadas envolvendo assuntos da Empresa não devem ser discutidas em locais

públicos como corredores, elevadores, shoppings, meios de transportes coletivos,

restaurantes, etc. 

A Movesa resguarda o sigilo e a privacidade das informações pessoais e financeiras de seus

clientes, tratando-as como sigilosas, não sendo, portanto, permitida sua transmissão a

terceiros, salvo mediante expressa e prévia anuência do cliente. Os colaboradores devem

resguardar o sigilo e a confidencialidade das informações, sob pena de apuração de

responsabilidades.

4.10 - Atividades ilícitas 

A Movesa por ser uma empresa dotada de valores, possui um caráter tradicional e

conservador, sendo contrária a qualquer tipo de atividade ilícita.

A Empresa possui o compromisso de identificar, analisar e comunicar às autoridades

competentes sobre quaisquer propostas e operações que possam representar indícios de 

 lavagem de dinheiro. Nesse sentido, no resguardo do interesse público e das boas práticas,

a Movesa não efetua e proíbe a realização de pagamentos para intermediários e/ou

terceiros, sejam estes pessoas físicas ou jurídicas.



Exigir, prometer, oferecer ou dar, direta ou indiretamente, vantagem indevida a clientes,

fornecedores, colaboradores ou pessoas relacionadas; 

Financiar, custear, patrocinar ou de qualquer modo subvencionar a prática dos atos ilícitos

ou que contrariem a Missão, a Visão e os Valores da Movesa;

Utilizar-se de interposta pessoa física ou jurídica para ocultar ou dissimular interesses

particulares ou sua identidade em vantagens obtidas indevidamente como cliente,

fornecedor ou funcionário da Movesa; 

Frustrar concorrências privadas.

É a disposição de agir de maneira desonesta em troca de dinheiro ou ganho pessoal. 

 Algumas pessoas abusam do seu poder ou da sua posição na organização para criar um

ambiente de concorrência desleal que prejudica a inovação e mina a integridade, pelo que

este tipo de conduta é vedada pela empresa Movesa. A corrupção pode ocorrer quando

tratamos com parceiros comerciais ou com autoridades governamentais. No passado, a

maioria da legislação anti-suborno focava apenas o

 suborno governamental. Todavia, a aprovação da 

Lei 12.486/2013 – Lei Anticorrupção – possibilitou que 

uma empresa privada possa ser penalizada por 

conduta nociva aos princípios morais e éticos. Esses

 princípios são igualmente aplicáveis aos setores 

privado e público. 

A prática de atividades corruptas é criminosa e 

inadmissível. Neste esteio, a Movesa busca atuar 

com integridade no cenário econômico, de forma a 

coibir atuações ilegitimas por parte de seus colaboradores.

Embora a corrupção seja um termo normalmente relacionado ao governo, fique atento para

práticas entre agentes privados que também são consideradas corruptas. Caixa dois,

qualquer tentativa de fraude ou obtenção de vantagem indevida, para  fins particulares, ou

que extrapolem os limites legais e a Missão e os Valores da Movesa são práticas corruptas e

estão proibidas a todos os colaboradores da empresa. No dia a dia, eles estão proibidos de : 

4.10.1 - Corrupção 



Não devem ser oferecidos para obter vantagem imprópria, nem para influenciar a ação

de uma autoridade; 

Devem ser permitidos por Lei;

O valor deve ser razoável e adequado ao cargo ocupado pelo beneficiário, às

circunstâncias, de modo não configurar qualquer hipótese de suborno;

A frequência dos presentes ou da hospitalidade fornecida ao mesmo bem não deve

aparentar impropriedade; 

As autorizações para a oferta e/ou aquisição de brindes e presentes, refeições,

entretenimento, viagem e hospedagem devem ser solicitadas e/ou realizadas de

acordo com os níveis de poder definidos pelas normas e costumes da Empresa; e 

Devem ser autorizados previamente pela Diretoria da Movesa.

Efetuar a devolução do bem recebido, deixando claro a política da empresa e os efeitos

que ela poderia trazer à pessoa beneficiada; 

Enviar o brinde ou presente recebido ao RH da Movesa, que

Efetuar a doação do bem recebido, mediante um 

Oferecer presentes e conceder favores é considerada uma prática é comum nos negócios

diários de empresas em muitos países. No entanto, as leis anticorrupção proíbem oferecer

ou dar qualquer coisa de valor, inclusive presentes e hospitalidade a terceiros, a fim de obter

vantagens impróprias ou influenciar, de maneira injustificada, a ação de uma autoridade,

visto que tais ações constituem suborno.

Quaisquer presentes ou hospitalidades, concedidos, oferecidos ou recebidos, devem

obedecer aos seguintes regimentos de conduta: 

Na hipótese de recebimento de qualquer tipo de brinde ou presente sem ter sido

previamente notificado ou expressado interesse pelo material – como nas vezes em que ele

é enviado por uma transportadora ou pelos correios – é importante consultar o seu gestor

para que possam decidir qual das três iniciativas abaixo será tomada: 

 o sorteará entre todos os funcionários daquela unidade; 

comunicado à empresa que enviou o material para esclarecer 

o destino do brinde ou presente por conta da política da Movesa.

4.11 - Concessão de favores e presentes 



As contribuições políticas feitas em nome de empresas estão sujeitas a abusos; e

As contribuições políticas feitas por empresas normalmente são antiéticas. 

Se referem a contribuições de qualquer coisa de valor para apoiar um objetivo político. Os

exemplos incluem eventos políticos locais, regionais ou nacionais para levantamento de

fundos, fornecimento de mercadorias ou serviços, pagamento de funcionários durante o

expediente para trabalhar em uma função política ou pagamento de despesas de

campanha.  Todos esses exemplos podem criar problemas e embaraços para a Empresa.

Assim, a Movesa proíbe a realização de contribuições políticas, pois considera que: 

As contribuições a entidades de classe ou taxas de associação em Organizações que tratam

dos interesses empresariais não são consideradas contribuições políticas.

Na hipótese de recebimento de brindes ou oferecimento de quaisquer vantagens, o

funcionário deverá comunicar imediatamente o Comitê de Compliance da Movesa, com

detalhamento sobre o tipo de relacionamento com o ofertante do brinde ou da vantagem

em questão. 

A Movesa reconhece que podem haver exceções sobre o tema, e elas serão analisadas com

cuidado. A direção está à disposição para auxiliar na interpretação e aplicação do presente

Manual de Compliance para situações particulares e irá recomendar uma resolução

adequada do conflito.

4.12 Contribuições políticas e partidárias

As doações são parte do compromisso da Movesa com a sociedade civil, 

vez que sempre busca contribuir para causas merecedoras, o que constitui 

a nossa identidade como empresa cidadã. As doações sempre são 

realizadas sem qualquer expectativa ou aceitação de vantagem 

competitiva como contrapartida. 

As doações normalmente são feitas por meio de alimentos e vestuários para organizações

idôneas que trabalham em favor de pessoas em vulnerabilidade social.

Antes de propor ou autorizar uma doação, a Movesa verifica se a Organização Filantrópica

existe ou é legítima, pois muitas doações são realizadas para organizações para ocultar

pagamentos por corrupção. 

Via de regra, a Movesa considera que: 

4.13 Doações Filantrópicas



Honestidade nos relacionamentos comerciais e interpessoais;

Atendimento com qualidade e competência; 

Valorização da qualidade do que é veiculado ao Mercado; 

Condução das negociações sempre de acordo com a legislação vigente nos países em 

 que atua, garantindo processos íntegros e que possibilitem relacionamentos de  longo

prazo; 

Não utilização do nome da Movesa em benefício próprio ou de pessoas que a empresa

deseja promover sem a devida autorização;

Verificação da compatibilidade de missão, visão e valores, buscando que todas as

organizações ligadas à Movesa também tenham entre as suas prioridades o respeito ao

ser humano e ao meio ambiente; 

Acompanhamento dos processos de melhoria de serviços e produtos oferecidos;

Avaliação dos aspectos técnicos e comerciais dos públicos externos, buscando soluções

sustentáveis na perspectiva do tripé de sustentabilidade da Movesa; 

O relacionamento com o mercado (clientes, fornecedores e concorrentes) ocupa posição

de destaque na Missão da Movesa. Para manter e aumentar ainda mais a credibilidade

junto às empresas e Poder público, é necessário a adoção de alguns

comportamentos:

As doações não podem ser oferecidas, prometidas ou concedidas se sua finalidade for a

de influenciar a ação de uma autoridade ou obter vantagem ilícita ou inadequada; 

Doações não podem ser feitas a pessoas físicas, organizações com fins lucrativos e

organizações que não têm isenção de impostos, cujos objetivos da doação não sejam

compatíveis com os objetivos da empresa; 

Todas as doações devem ser transparentes e, preferencialmente, serem dedutíveis de

impostos; 

Não são permitidos pagamentos para contas particulares ou em dinheiro; e

Doações em duplicidade devem ser evitadas.

Na prática, deve ser possível, a qualquer tempo, que a pessoa que deu origem à doação

possa justificar os seus motivos e ser responsabilizada por isso. Todas as doações devem ser

previamente autorizadas pela Diretoria e registradas de maneira precisa, correta e fiel nos

sistemas contábeis da Empresa, por meio do uso de conta específica para esta transação.

4.14 Relação com o Mercado



Possibilitar que todas as organizações que atendam às demandas acima tenham

condições iguais para contribuir com a empresa; 

Na busca dos objetivos acima, no entanto, é importante estarmos atentos aos limites legais

atinentes às práticas prejudiciais à livre concorrência, à proteção da propriedade intelectual

e aos aspectos privados da corrupção.

4.14.1 Práticas desleais e anticompetitivas

Acordar, combinar, manipular ou ajustar com concorrente, sob qualquer forma;

Estabelecer acordos para controlar a produção de bens ou serviços ou dificultar sua

distribuição;

Impor a distribuidores e representantes preços de revenda, condições de pagamento,

quantidades mínimas ou máximas, margens de lucro ou quaisquer outras condições

de comercialização;

Discriminar clientes e fornecedores de bens ou serviços em situação equivalente, por

meio de preços ou condições operacionais de venda diferenciados;

Recusar, injustificadamente, a venda de bens ou prestação de serviços, dentro das

condições normais aos usos e costumes comerciais; 

Dificultar ou romper a continuidade ou o desenvolvimento de relações comerciais de

prazo indeterminado em razão de recusa da outra parte em submeter-se às cláusulas e

às condições comerciais injustificáveis ou anticoncorrenciais; 

Subordinar a venda de um bem à aquisição de outro ou à utilização de um serviço, ou

subordinar a prestação de um serviço à utilização de outro ou à aquisição de um bem.

É importante mencionar que algumas das práticas acima também são consideradas

crimes. Isso significa que, em caso de investigação criminal, as pessoas responsáveis

pelas práticas acima também podem ser punidas com detenção de 2 (dois) a 5 (cinco)

anos e multa.

A Movesa reprime qualquer conduta ilegítima e desleal de seus funcionários. Neste

contexto, são vedadas:

4.15 Relação com o Poder Público

É muito comum a adoção de práticas por agentes públicos nos casos de enriquecimento

ilícito no exercício de mandato, cargo, emprego ou função na administração pública direta,

indireta ou fundacional. 



A Movesa trabalha com foco em inovação e sustentabilidade, 

defendendo a obtenção do lucro por meio de práticas que 

valorizem o desenvolvimento social e o uso inteligente 

dos recursos naturais.

Neste esteio, o meio ambiente ocupa, cada vez

 mais, um lugar especial nos projetos da

 empresa, desde a etapa do planejamento 

à execução. As atividades e negócios da empresa

 possuem como foco central a responsabilidade no

 contexto socioambiental e se destaca como empresa 

sustentável, por desenvolver e incentivar, por exemplo, 

estudos acadêmicos e científicos sobre o melhor e mais 

Auferir qualquer tipo de vantagem patrimonial indevida em razão do exercício de

cargo, mandato, função, emprego ou atividade em entidades do poder público; 

Agir ou omitir, dolosa ou culposamente, de forma que enseje perda patrimonial, desvio,

apropriação, ou dilapidação dos bens ou haveres de entidades do poder público. 

A legislação brasileira prevê sanções aplicáveis aos servidores públicos, porém não se pode

esquecer que as sanções previstas em lei também são aplicáveis a aquele que induza ou

concorra para a prática do ato de improbidade ou dele se beneficie sob qualquer forma

direta ou indireta. 

Desta maneira, é importante observar que é vedado induzir ou concorrer para as seguintes

práticas:

Esses atos, dentre outros, podem estar sujeitos à imposição das seguintes penalidades: 

 perda dos bens ou vantagens adquiridos indevidamente, ressarcimento integral do dano,

pagamento de multa civil de até três vezes o valor do acréscimo patrimonial, suspensão

temporária dos direitos políticos, proibição de contratar com o Poder Público ou de receber

incentivos fiscais etc. Além dessas penalidades, outras sanções penais, civis e

administrativas previstas na legislação específica podem ser impostas. 

As práticas acima também podem ser consideradas crime, sujeitas à pena de reclusão,  de

1 (um) a 5 (cinco) anos, e multa.

4.16 Meio Ambiente, Saúde e Segurança do Trabalho



4.17 Proteção de ativos

Todos os ativos da empresa devem ser preservados por todos os funcionários. Os recursos

corporativos são de uso exclusivo para seus propósitos e a utilização desses bens sem

autorização é vedada.

 4.18 - Formalidades nas contratações

Cumprir as regras de contratação dispostas nos procedimentos do Jurídico e nas fichas

de contrato;

Coletar todos os documentos exigidos e armazenar suas cópias pelo tempo necessário;

Atestar a regularidade desses documentos;

Nas contratações de terceiro, observar se a outra parte cumpre com suas obrigações

legais e solicitar os documentos que comprovem esse cumprimento.

As formalidades legais e procedimentos internos devem ser observados antes de qualquer

contratação. São formalidades importantes:

Em algumas situações, outras formalidades podem ser necessárias. Na dúvida, o

funcionário sempre deve recorrer ao Departamento Jurídico.

adequado gerenciamento de óleo lubrificante usado ou contaminado.

Como concessionários autorizados da Rede Scania, acompanhamos de perto o trabalho de

nossos parceiros e fornecedores, de modo que a Movesa adota mecanismos e políticas

internas de gestão ambiental que estão em total consonância com as legislações vigentes.

Em paralelo, a empresa e seus colaboradores devem ser comprometidos com a prevenção

dos riscos de trabalho. Para tanto, a Movesa fornece a orientação necessária durante a

integração, e exige que durante a execução de suas atividades, os colaboradores cumpram

as Políticas de Saúde e Segurança.

A empresa também fornece todos os equipamentos (individuais e coletivos) necessários

para a execução das suas atividades, e nenhuma situação, ainda que de urgência, justifica o

descumprimento das normas de segurança do trabalho. Na hipótese de ocorrer situação

não prevista anteriormente, ou quando os procedimentos não sejam do conhecimento do

funcionário, ele deve contatar o responsável pela Segurança do Trabalho imediatamente,

para que este forneça as orientações e viabilize as devidas providências.



A Movesa dispõe de canais interno e externo para registro de ocorrências. O canal interno é

dirigido ao funcionário ( ou colaborador) que tiver conhecimento, de qualquer modo,

acerca de infrações a este Manual de Compliance, no qual consiste do meio adequado

para relatar informações ou, até mesmo,  esclarecer dúvidas sobre como agir frente a

alguma situação. Ressaltamos que a identidade do funcionário será preservada, mas a sua

identificação é necessária. Além disso, recomendamos que o contato seja realizado dentro

de 24 h do conhecimento da ocorrência, pelo que as providências serão tomadas

tempestivamente, a fim de que possíveis danos possam ser evitados ou remediados.

5. Canal de ocorrências

Depois de todos fatos serem apurados, possíveis

sanções e penalidades serão aplicadas em

consonância com as normas da empresa e a legislação

brasileira mais adequada.

Quanto ao canal externo, este funcionará no formato

de ouvidoria e direcionado ao atendimento de clientes,

parceiros e prestadores, no qual poderão, igualmente,

relatar a sua ocorrência, a fim de que possamos apurá-

las e respondê-las.

Práticas de corrupção, fraude ou suborno que sejam realizadas por meio de qualquer

forma, com a utilização de recursos financeiros, bens materiais, troca de informações

ou de influência corporativa ou política; 

Troca não autorizada de informações confidenciais ou estratégicas relativas aos

negócios da empresa com quaisquer agentes de mercado ou instituição;

Ações consideradas extorsivas ou de favorecimento mútuo ou individual entre

colaboradores e quaisquer agentes de mercado ou instituição.;

A Movesa não tolera que seus funcionários se envolvam ou deixem se envolver em

transações e operações que caracterizem, de forma ativa ou passiva: 

6. Ações não toleradas



Advertência; 

Suspensão das atividades com base no tipo e gravidade da infração ou após o

recebimento da segunda advertência; 

 Exclusão do quadro de funcionário com base no tipo e gravidade da infração ou após a

segunda suspensão; 

Realizar o processamento interno e sigiloso dos casos que chegam ao seu

conhecimento, procurando ouvir os envolvidos e lhes despender tratamento

isonômico e não discriminatório. 

Além das sanções previstas em lei, o Comitê de Compliance poderá impor as seguintes

medidas disciplinares em caso de violação às regras do presente Manual:

É importante ressaltar que qualquer caso de infração às diretrizes do Manual de

Compliance será investigado e avaliado pelo Comitê de Compliance. De acordo com as

deliberações desse Comitê, em total alinhamento à legislação brasileira aplicável, serão

tomadas as medidas cabíveis – nas esferas civil e criminal, inclusive, em face da pessoa

responsável pela violação. 

Não é permitido aos funcionários exercer prática de comercialização de produtos,

serviços, valores e/ou facilidades não relacionados à atividade da Movesa, em suas

dependências, com outro colaborador, fornecedor ou visitante, que constitua renda

adicional contínua.;

A Movesa tomará as medidas adequadas contra qualquer colaborador, cujas ações

violarem o presente Manual de Compliance.

7. Sanções e penalidades

Por fim, a responsabilização pessoal dos funcionários

por autoridades, em virtude de práticas ilícitas, não

será assumida em nenhuma hipótese pela empresa.

Da mesma forma, qualquer penalidade que recaia

sobre a Movesa, em virtude da adoção de práticas

ilícitas de colaboradores, poderá ser objeto de ação de

regresso a ser movida pela empresa posteriormente

para ressarcimento dos danos a ela causados.



O Manual de Compliance da Movesa é uma ferramenta de consolidação e disseminação

da conduta interna. Através desse documento, trazemos a postura mais adequada para

todas situações que envolvam assuntos sensíveis. A aderência de todos é fundamental

para continuarmos trabalhando alinhados aos nossos princípios. 

Reedição 

O Manual de Compliance foi criado com participação ativa da Direção da Movesa e do

Departamento Jurídico. Sempre que necessário, este instrumento será revisado, visando

mantê-lo atualizado com as políticas da empresa. 

Quaisquer alterações e/ou isenções, inclusive as implícitas, das disposições deste Manual,

somente serão concedidas ou autorizadas pelo Comitê de Compliance da empresa. 
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8. Considerações finais

Contato

MOVESA
“Nosso

caráter é o
resultado da

nossa
conduta.”

― Aristóteles
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